Mimosoudni
reSeni

spotrebitelskych

sporu

V pripadé, Ze dojde mezi nami a spotfebitelem ke vzniku spotrebitelského
sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se
nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mizZe spotfebitel podat navrh na
mimosoudni feseni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce
Ustredni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz


https://maps.google.com/?q=%C5%A0t%C4%9Bp%C3%A1nsk%C3%A1+15+%0D+120+00+Praha+2&entry=gmail&source=g
https://www.coi.cz/pro-podnikatele/informace-pro-prodejce-zbozi-a-sluzeb/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://adr.coi.cz/
http://www.stavebniny-janik.cz
http://www.stavebniny-janik.cz

